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[lavoratori boccianoleimprese:
corsi d’aggiornamentoinadeguati

I giovani e le donne sono i piu critici. Ben otto su dieci temono
che bastino 5 anni per far diventare le loro competenze obsolete

BETTINABUSH

Milano

er esser competitivi in
Ptempidirecessione, serve
sempre piu formazione.

Ma gli italiani sono preoccupa-
ti perché considerano inade-
guati i corsi di aggiornamento
delle aziende, e ben otto su die-
ci temono che bastino appena
cinque anni per far diventare le
loro competenze obsolete, e
quindi logicamente inutili. Ma
la cosanon finisce qui: secondo
ilmonitor Kgwi 09 (Kelly Global
Workforce Index), piu della
meta considera poco utileicor-
si di formazione per in-
traprendere eventuali

Non va meglio

competitivi, soprattuttoinque-
sto momento di forte recessio-
ne.
Tragliinsoddisfatti in fatto di
formazione, noncisonosologli
italiani: in Russia sono il 69 per
cento,inUcrainail 63 percento,
inTurchia il 62 per cento, in Po-
lonia e Lussemburgo il 60 per
cento mentre negli Usa invece
la percentuale scende al 34 per
cento, e si trova in linea niente-
menocheconPortoRico;anche
in India a dichiararsi scontento
& solo il 36 per cento deilavora-
tori.

Secondo il 73 per cento degli
italianilaformazione &uncom-
pito da dividere tra
azienda e dipendenti.

avanzamentidicarriera. Eppure anche seilavo-
Le pit critiche sono le  INMUMerost 1o chiedono piil ag-
donne:benil60percen- Paesiewopel  oi0namentg e forma-
to contro il 58 per cento mentreinUsa i, |e aziende li ta-
degli uomini. baltoligrado )56 per la crisi, di-

Agiudicareinadegua- disoddisfazione . icando che quan-

ti i corsi di aggiorna-
mento &1'85 per cento dei lavo-
ratori, sempre secondo lo stu-
diodiKellyServices, lamultina-
zionale chesioccupadifornitu-
ra di servizi per le risorse uma-
ne, dopo aver analizzato un
campione di centomila lavora-
tori, di oltre trentaquattro pae-
si.

Secondo Kgwi i pili critici ri-
spetto alla formazione sono
proprio i piu giovani: i ragazzi
trail8ei29anni, e tra questiil
67 per cento; seguono quelli tra
i48ei65anni, scontential62per
cento, mentre i meno insoddi-
sfattisono quelli trai30e47 an-
ni, e di questi il 52 per cento re-
puta la formazione della pro-
priaaziendainsufficiente.

Dalla ricerca emerge chiara-
mente che i lavoratori sono
consapevolidel grado di prepa-
razione necessario per esser

do ci sara la ripresa, si
troveranno condipendentime-
no preparati: «In un contesto
economico chesirivelasempre
piu globale, competitivo e
orientatoversolaproduzionedi
servizi pil1 che di beni materiali
— sottolinea Stefano Giorgetti,
direttoregeneralediKellyServi-
ces — ogni singolo dipendente
diventa prezioso in quanto de-
tentore di un know-how opera-
tivo difficilmente trasferibile».
Passando allamodalita di ag-
giornamento da seguire per es-

_ serpilaggiornatie formati, i149

per cento degli italiani sceglie i
corsiprofessionali,il38 percen-
to preferisce la formazione sul
posto mentre solo il 7 per cento
opta per percorsi universitari.
Solo il 6 per cento preferisce i
percorsi di apprendimento au-
tonomi.
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